Podminky ochrany osobnich udaju

|. Zakladni ustanoveni

1. Spravcem osobnich Udajl podle €l. 4 bod 7 nafizeni Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich udaji a o volném pohybu téchto udaja (dale jen: ,GDPR”) je

MobileGear s.r.o.
IC: 09544500
DIC: CZ09544500
Slovakova 354/5, Veveri, 602 00 Brno
(dale jen: ,spravce®).

Kontaktni udaje spravce jsou:
adresa: J. Palacha 2925/7, 690 02 Bfeclav
e-mail: info@mobilegear.cz

1. Osobnimi udaji se rozumi veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka
osoba, kterou Ize pfimo Ci nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity
identifikator, napfiklad jméno, identifikacni Cislo, lokacni udaje, sitovy identifikator
nebo na jeden Ci vice zvlastnich prvku fyzické, fyziologické, genetické, psychickeé,
ekonomické, kulturni nebo spolecenskeé identity této fyzické osoby

2. Spravce nejmenoval povéfence pro ochranu osobnich udaju.

ll. Zdroje a kategorie zpracovavanych osobnich udaju

1. Spravce zpracovava osobni udaje, které jste mu poskytl/a nebo osobni udaje,
které spravce ziskal na zakladé plnéni Vasi objednavky.

2. Spravce zpracovava Vase identifikacni a kontaktni udaje a udaje nezbytné pro
pInéni kupni ¢i obdobné smlouvy

lll. Z&konny duvod a ucel zpracovani osobnich udaju

1. Zakonnym duvodem zpracovani osobnich udaju je:
e plnéni smlouvy mezi Vami a spravcem podle €l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR,
e opravnény zajem spravce na poskytovani pfimého marketingu (zejména
pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter(l) podle ¢l. 6 odst. 1 pism. f)
GDPR,
e Vas souhlas se zpracovanim pro ucely poskytovani pfimého marketingu
(zejména pro zasilani obchodnich sdéleni a newsletter() podle ¢l. 6 odst. 1
pism. a) GDPR ve spojeni s § 7 odst. 2 zakona €. 480/2004 Sb., o
nékterych sluzbach informaéni spole€nosti v pfipadé, Ze nedoslo k
objednavce zbozi nebo sluzby.
2. Ugelem zpracovani osobnich udaj je:


https://www.gdpr.cz/narizeni

e vyfizeni Vasi objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze
smluvniho vztahu mezi Vami a spravcem; pfi objednavce jsou vyzadovany
osobni udaje, které jsou nutné pro uspé&sné vyfizeni objednavky (jméno a
adresa, kontakt), poskytnuti osobnich udaju je nutnym pozadavkem pro
uzavieni a plnéni smlouvy, bez poskytnuti osobnich udaju neni mozné
smlouvu uzavfit €i ji ze strany spravce plnit,
e zasilani obchodnich sdéleni a €inéni dalSich marketingovych aktivit.
3. Ze strany spravce nedochazi k automatickému individualnimu rozhodovani ve
smyslu ¢l. 22 GDPR. S takovym zpracovanim jste poskytl/a svuj vyslovny souhlas.

I\VV. Doba uchovavani udaju

1. Spravce uchovava osobni udaje:

e po dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Vami a spravcem a uplatfiovani naroku z téchto smluvnich
vztah( (po dobu 15 let od ukonéeni smluvniho vztahu),

e po dobu, nez je odvolan souhlas se zpracovanim osobnich udaju pro ucely
marketingu, nejdéle 10 let, jsou-li osobni udaje zpracovavany na zakladé
souhlasu.

2. Po uplynuti doby uchovavani osobnich Udaju spravce osobni udaje vymaze.

V. PFijemci osobnich udaju (subdodavatelé spravce)

1. PFijemci osobnich udaju jsou osoby treti strany
e podilejici se na dodani zboZzi / sluzeb / realizaci plateb na zakladé smlouvy,
e konkrétné se jedna o spolecnosti Zasilkovna s.r.o. a PPL CZ s.r.o.
pro dodani zbozi a spolecnosti Twisto payments a.s. a Skip Pay
s.r.o. pro realizaci platby.
e zajiStujici sluzby provozovani e-shopu a dalSi sluzby v souvislosti s
provozovanim e-shopu,
e konkrétné se jedna o spolecnost SlajIT - Hello World, s.r.o.
e zajiStujici marketingové sluzby,
e konkrétné se jedna o spole¢nost ShockMarket s.r.o.
e pro hodnoceni nakupu v pfipadé udéleni souhlasu spolecnosti Heureka
Group a.s.
2. Spravce nema v umyslu predat osobni udaje do tfeti zemé (do zemé& mimo EU)
nebo mezinarodni organizaci.
3. VaSe osobni udaje mohou byt na vyzadani pfedavany pfislusnym organim
vefejné moci, zejména organum statni spravy, soudim nebo orgadnim &innym v
trestnim Fizeni, a to v souladu se zakonnymi povinnostmi spravce.

VI. VasSe prava
1. Za podminek stanovenych v GDPR mate:
e pravo na pfistup ke svym osobnim udajum dle ¢l. 15 GDPR,
e pravo opravu osobnich udaja dle ¢l. 16 GDPR, popfipadé omezeni
zpracovani dle ¢l. 18 GDPR,



pravo na vymaz osobnich udaja dle ¢l. 17 GDPR,
pravo vzneést namitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR,

e V takovém pfipadé Vase osobni udaje jiz nebudou nadale
zpracovavany, ledaze opravnény zajem spolec¢nost MobileGear s.r.o.
ma pfednost pfed Vasim zajmem,

pravo na prenositelnost udaju dle ¢l. 20 GDPR,
pravo odvolat souhlas se zpracovanim pisemné nebo elektronicky na
adresu nebo email spravce uvedeny v Cl. | téchto podminek.
. Dale mate pravo podat stiznost u pfislusného dozorového ufadu dle ¢l. 77 GDPR,
v pfipadé, ze se domnivate, ze bylo poruseno Vase pravo na ochranu osobnich
udajti. Dozorovym organem v Ceské republice je Ufadu pro ochranu osobnich
udaja.

VII. Podminky zabezpecfeni osobnich udaju
. Spravce prohlasuje, Ze pfijal veSkera vhodna technicka a organizacCni opatfeni k
zabezpeceni osobnich udaju.
. Spravce pfijal technicka opatfeni k zabezpeceni datovych ulozist a ulozist
osobnich udaju v listinné podobé&, zejména zaheslovani pfistupu a vyuziti
bezpeénych ulozist.
. Spravce prohlasuje, Ze k osobnim udajim maji pfistup pouze jim povéfené osoby.
VIlI. Kamerovy systém

.V nasi kamenné prodejné jsou instalované bezpecnostni kamery s on-line
pfenosem a zaznamem.

. Zaznamenavan je pouze obraz a ke zpracovani neni vyZzadovan Vas souhlas.

. Umisténi bezpecnostnich kamer je zde z dlivodd ochrany majetku, zdravi Vas i
nasich zaméstnancu, prevence nebo pfipadné protipravni ¢innosti.

. Provozovatelem a zpracovatelem je vyhradné spolecnost MobileGear s.r.o.

IX. Cookies

. Soubor cookies je maly textovy soubor, ktery vznikne navstivenim kazdé webové

stranky. Vyuziva se jako standardni nastroj pro ukladani informaci o tom, jak jsou

nase stranky vyuzivany.

. Soubor cookies zaznamenava napfiklad informace o vasi navstéveé, preferovany

jazyk nebo dalSi nastaveni.

.V souborech cookies se dale ukladajici informace spojené s koncovym zafizenim

(nikoli v8ak presna identifikace), které bylo pouzito pro zobrazeni webovych

stranek a Tyto informace mohou byt povaZzovany za osobni udaj ve smyslu GDPR.

. Souborl cookies, které pouzivame délime nasledovné:

e technické cookies - zajistujici funkénost webové stranky, napriklad
pfihlaSovani do uzivatelskych uctd,

e funké&ni cookies - zvySujici komfort pfi pohybu na webovych strankach,
napfiklad zapamatovani si volby jazyka Ci trvalé pfihlaSeni k uzivatelskemu
uctu,



e personalizované cookies - cookies zaméfené na vybér vhodného obsahu
nebo reklam pro Vase potfeby dle vyplnénych udaju nebo pobytu na
webovych strankach,

e cookies tretich stran - soubory cookies ukladané treti stranou, zejména
vyhledava¢em nebo internetovym prohlize¢em. Vice naleznete zde.

X. Dobré recenze

. MobileGear s.r.o. timto informuje své zakazniky o tom, Ze ma zajem neustale
zkvalithovat své sluzby a zvySovat spokojenost zakaznikl. V souvislosti s plnénim
vySe uvedeného cile zpracovavame osobni udaje, které jste nam poskytli (jméno,
pfijmeni, e-mailovou adresu, telefonni Cislo, datum transakce, ID objednavky a
informace o zakoupenych produktech. Ddvodem zpracovani osobnich udaja je
opravnény zajem na zvySovani spokojenosti nasich zakaznikl a kvality nasich
sluzeb.

. Za ucelem pInéni tohoto cile Vam po vyfizeni Vasi objednavky zasleme na Vasi adresu
dotaznik spokojenosti. Pro ucely vyhodnoceni dotaznik( spokojenosti spolupracujeme s
nasimi partnery, provozovatelem webového portalu spolehliverecenze.cz a spole€nosti
eKomi Holding GmbH, kterym za timto ucelem vySe uvedené osobni udaje pfedavame.

. Nebudete-li souhlasit se zasilanim dotazniku spokojenosti a pfedavanim Vasich osobnich
udaji vySe jmenovanym spole¢nostem, mate pravo vznést proti tomuto zpracovani
osobnich udaji namitku, a to budto na e-mail info@mobilegear.cz, pfipadné postupem
uvedenym v dotazniku spokojenosti.

Xl. Zavérec¢na ustanoveni

. Odeslanim objednavky z internetového objednavkového formulafe potvrzujete, ze
jste seznamen/a s podminkami ochrany osobnich udajli a Ze je v celém rozsahu
pfijimate.

. S témito podminkami souhlasite zaskrtnutim souhlasu prostfednictvim
internetového formulare. Zaskrtnutim souhlasu potvrzujete, Ze jste seznamen/a s
podminkami ochrany osobnich udajli a Ze je v celém rozsahu pfijimate.

. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Novou verzi podminek ochrany
osobnich udajua zverejni na svych internetovych strankach nebo pisemné ve své
kamenné prodejné.

Tyto podminky nabyvaji u€innosti dnem 5.9.2025.


http://policies.google.com/technologies/cookies
https://spolehliverecenze.cz/
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